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	第三章  项目需求
	由供应商为采购人使用、管理的十五台电梯提供日常维护、保养和抢修服务。
	项目服务期限：合同签订之日起一年。
	1、应当具备特种设备安全监督管理部门核发的相应许可证，并向采购人提交加盖公章的营业执照和《特种设备安
	2、供应商维保作业人员不驻场（驻场/不驻场），接到故障通知后，供应商人员在30分钟内抵达现场处理。
	3、现场作业人员不得少于两人，且应当取得相应的《特种设备作业人员证》。
	4、本合同期限内，供应商同意履行与安全相关的以下义务：
	①进场前识别相关业务作业过程中的各项安全隐患，并建立健全相关安全管理制度，加强对员工教育和培训，有效
	②在公共区域或存在安全隐患的部位作业时，履行安全提示义务，并采取有效安全防范措施，防止安全事故发生。
	③保证作业设备（包括但不限于车辆）均是经检验合格的产品，并符合当地政府相关部门的规定（若有）；所有作
	④提供服务的车辆会遵守《中华人民共和国道路交通安全法》及园区车辆管理制度，按交通规则及园区内的路标、
	⑤在工作场所（包括但不限于贵司及其关联单位提供的场所）内，不居住、做饭，不乱拉电线、乱接电源、违规使
	⑥供应商员工的就餐、住宿、交通等事宜，由供应商建立安全管理制度加强管理。
	5、供应商首次进场前，应对电梯进行全面检测，并出具检测报告。检测报告所列明的问题，视为进场维保前出现
	6、供应商向采购人提出合理化建议，并每月向采购人书面报告所维护保养电梯的运行情况、零部件使用情况、易
	7、采购人必须采用电梯原厂零部件，零部件具体价格参照《电梯维护保养框架合作协议》中的相关零部件价格标
	8、如采购人确定由供应商提供零部件，供应商应提供零部件的合格证明，并在有偿零部件的质量保期内免费承担
	9、零部件由采购人有偿采购的，旧件退还采购人或由供应商有偿回收；零部件由供应商无偿提供的，旧件退还供
	10、供应商应建立回访制度（包括工作人员服务态度、维修质量、是否按照规定实施维护保养等）。
	11、供应商应当妥善保管电梯图纸及相关资料，并在合同终止后交给采购人。
	12、供应商应当配合电梯检验检测机构对电梯的定期检验，并参与电梯安全管理活动。
	13、供应商应配合采购人办理电梯年审工作， 并确保通过年检，对政府主管部门提出属于供应商责任的整改要
	14、供应商未经采购人同意，不得以任何形式分包、转包。
	15、供应商在电梯维修完成后需及时汇报电梯故障原因。
	16、供应商须每年对所保养的电梯进行一次运行舒适性测试，并向采购人提供运行舒适性报告。
	17、半保：供应商提供的零部件，除单价为  500  元及以下的零部件免费外，其它零部件需按《电梯零
	18、实施日常维护保养后的电梯应当符合《电梯维修规范》（GB/T18775）、《电梯制造与安装安全规
	19、电梯保养时间需安排在工作日的19点之后或非工作日的9点30之后进行。（特殊情况已采购方要求位置
	20、需缩短电梯的维修周期，普通配件更换要求当天修复，进口配件更换或者大型维修需告知维修周期及预计的
	21、现场维保人员需注意维保形象，进入大楼需穿着贵公司整洁的工作服，工作时做好安全措施，戴好安全帽。
	22、定期预先提交维保计划，并定期提交维保报告。
	23、对物业人员进行电梯专项培训，包括基本原理及安全注意事项。
	24、配合物业定期开展电梯舒适度检测，并解决发现的问题。
	25、电梯安全责任险由供应商全额购买。
	1、采购人有权监督供应商按照合同约定履行维护保养义务，发出故障通知或提出建议。
	2、采购人有权要求供应商保障电梯的正常运行,并在供应商维护保养后在维护保养记录上签字确认。如供应商的
	3、采购人有权按《电梯维护保养质量考核指标》（附件三）要求对供应商维护保养质量进行考核，并按《电梯维
	最高限价：人民币330000元，供应商的报价不得高于最高限价，否则将作为无效响应。
	电梯维护保养合同
	（2）半保：乙方提供的零部件，除单价为  500  元及以下的零部件免费外，其它零部件需按《电梯零部
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